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1. Порядок реагування на доведені випадки булінгу (цькування) у Фаховому 

коледжі Кременецької обласної гуманітарно-педагогічної академії ім. Тараса 

Шевченка розроблено на основі відповідно до Наказу МОН України від 28.12.2009 

№ 1646 «Деякі питання реагування на випадки булінгу (цькування) та 

застосування заходів виховного впливу в закладах освіти», Положення про 

протидію булінгу (цькуванню) у Фаховому коледжі Кременецької обласної 

гуманітарно-педагогічної академії ім. Тараса Шевченка. 

2. Підставою для реагування у Фаховому коледжі Кременецької обласної 

гуманітарно-педагогічної академії ім. Тараса Шевченка (далі – Коледж) на 

випадки булінгу (цькування) є заява або повідомлення, про випадок та/або підозру 

його вчинення стосовно неповнолітньої особи та/або такою особою стосовно 

інших учасників освітнього процесу, отриманої суб`єктами реагування на випадки 

булінгу (цькування) у Коледжі. Повідомлення можуть бути в усній та/або 

письмовій формі, в тому числі із застосуванням засобів електронної комунікації.  

3. Повідомляти про випадки булінгу (цькування) в Коледжі може будь-яка 

особа, учасником або стороною якого вона стала або яка підозрює про його 

вчинення стосовно неповнолітньої особи та/або такою особою стосовно інших 

учасників освітнього процесу, або про який отримала достовірну інформацію.  

4. Повнолітні учасники освітнього процесу зобов’язані вжити заходів 

невідкладного реагування у разі звернення дитини та/або якщо вони стали 

свідками булінгу (цькування) (оцінити рівень небезпеки життю та здоров`ю сторін 

булінгу (цькування), негайно втрутитись із метою припинення небезпечного 

впливу, надати (за потреби) невідкладну медичну та психологічну допомогу, 

звернутись до органів охорони здоров`я для надання медичної допомоги тощо).  

5. Директор Фахового коледжу Кременецької обласної гуманітарно-

педагогічної академії ім. Тараса Шевченка (далі – Коледж) в разі отримання заяви 

або повідомлення про випадок булінгу (цькування):  

– невідкладно у строк, що не перевищує однієї доби, повідомляє 

територіальний орган (підрозділ) Національної поліції України, принаймі одного з 

батьків або інших представників неповнолітньої особи, яка стала стороною 

булінгу (цькування); 

– за потреби викликає бригаду екстреної медичної допомоги для її надання;  

– повідомляє службу у справах дітей Кременецької міської ради з метою 

вирішення питання щодо соціального захисту неповнолітньої особи, яка стала 

стороною булінгу (цькування), з’ясування причин, які призвели до випадку 

булінгу (цькування) та вжиття заходів для усунення таких причин;  

– повідомляє центр соціальних служб для сім`ї, дітей та молоді з метою 

здійснення оцінки потреб сторін булінгу (цькування), визначення соціальних 

послуг, методів соціальної роботи, забезпечення психологічної підтримки та 

надання соціальних послуг;  

– скликає засідання комісії з розгляду випадку булінгу (цькування) (далі – 

Комісія) не пізніше ніж упродовж трьох робочих днів з дня отримання заяви чи 

повідомлення. 



6. Діяльність Комісії здійснюється на принципах законності та 

верховенства права; поваги та дотримання прав і свобод людини; неупередженого 

ставлення до сторін булінгу (цькування); відкритості та прозорості; 

конфіденційності та захисту персональних даних; невідкладного реагування; 

комплексного підходу до розгляду випадку булінгу (цькування); нетерпимості до 

булінгу (цькування) та визнання його суспільної небезпеки.  

Комісія у своїй діяльності забезпечує дотримання вимог Законів України 

«Про інформацію», «Про захист персональних даних». 

7. Розслідування випадку булінгу (цькування) Комісією здійснюється 

впродовж 10 робочих днів із дати прийняття заяви. 

8. Якщо Комісія визнала наявність булінгу (цькування), а не одноразового 

конфлікту, то директор Коледжу зобов’язаний повідомити уповноважені 

підрозділи Національної поліції України та Службу у справах дітей.  

9. Якщо Комісія не встановила факт булінгу (цькування), а потерпіла 

сторона не згодна з даним рішенням, то потерпілий може безпосередньо 

звернутися до підрозділів Національної поліції України. 

10. Відповідальність за вчинення булінгу (цькування) встановлено ст. 173
4 

Кодексу України про адміністративні порушення. 

11. За результатами розгляду Комісією факту вчинення булінгу (цькування) 

Комісія може рекомендувати заходи виховного впливу в Коледжі, які 

застосовуються для відновлення та нормалізації відносин між учасниками 

освітнього процесу після випадку булінгу (цькування) з метою створення 

сприятливого для навчання та роботи освітнього середовища. Заходи виховного 

впливу мають забезпечити дотримання прав та інтересів сторін булінгу 

(цькування), необхідне виховання та освіту, соціальну та психолого-педагогічну 

допомогу. 

12. Заходи виховного впливу реалізуються педагогічними працівниками 

Коледжу із залученням необхідних фахівців із надання правової, психологічної, 

соціальної та іншої допомоги, в тому числі територіальних органів (підрозділів) 

служб у справах дітей та центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді тощо. 

13. У межах заходів виховного впливу практичний психолог Коледжу:  

– діагностує стан психологічного клімату в колективі, в якому відбувся 

булінг (цькування);  

– за результатами діагностики розробляє план корекційної роботи з 

кривдником та свідками із залученням батьків або законних представників;  

– розробляє та реалізує програму індивідуальної реабілітації для 

потерпілого;  

– розробляє профілактичні заходи для групи, в якій зафіксовано випадок 

булінгу (цькування), батьків або законних представників;  

– здійснює супровід педагогічних працівників, які забезпечують освітній 

процес для групи, в якій зафіксовано випадок булінгу (цькування);  



– забезпечує надання психологічного супроводу здобувачів фахової 

передвищої освіти, які постраждали від булінгу (цькування), стали його свідками 

або вчинили булінг (цькування).  

14. Педагогічні працівники, які забезпечують освітній процес для групи, в 

якій зафіксовано випадок булінгу (цькування):  

– виконують рекомендації комісії з розгляду випадків булінгу (цькування) в 

Коледжі щодо доцільних методів навчання та організації роботи з неповнолітніми 

сторонами булінгу (цькування) та їхніми батьками або законними 

представниками;  

– забезпечують інтеграцію антибулінгового компоненту в освітній процес, 

який визначається правилами поведінки учасників освітнього процесу в Коледжі, 

статутом Коледжу, законодавством;  

– виробляють спільно зі здобувачами фахової передвищої освіти правила 

взаємодії групи під час освітнього процесу. 

15. За виконання та моніторинг запланованих заходів відновлення та 

нормалізації психологічного клімату в Коледжі та визначених рекомендацій для 

учасників булінгу (цькування) згідно з протоколом засідання комісії відповідає 

директор Коледжу або інші уповноважені особи, призначені Комісією. 

 

 

Порядок розроблений в. о. директора Фахового коледжу Кременецької 

обласної гуманітарно-педагогічної академії ім. Тараса Шевченка Яловським П. М. 


